
AuzoEkin Tolosa 
(2025)

Zona 4: 
Iparragirre-Bidebieta-Sputnik-Igaralde-

Zabalarreta-Kondeko Aldapa



Lugar:

Tolosako Inmakulada Lanbide Ikastola

Fecha:

Lunes 13 de octubre de 2025. 18:00-20:00

Participantes:

• Vecinas y vecinos: 29 personas

◦ 11 mujeres

◦ 18 hombres

• Técnicos municipales: Garikoitz Lekuona, Técnico del Área de Gobernanza

• Equipo de facilitación: Garoa Gartziandia y Oihan Martirena (Aise kooperatiba)

Introducción:

AuzoEkin es una estrategia municipal promovida por el Ayuntamiento de Tolosa que busca 

impulsar  el  desarrollo  integral  y  equilibrado  de  sus  barrios  mediante  un  proceso  de 

participación  ciudadana  estructurado,  inclusivo  y  colaborativo.  El  proyecto  plantea  un 

cambio metodológico significativo en la gobernanza local, sustituyendo progresivamente 

la Mesa de Barrios por un modelo más amplio y sistemático que favorezca la reflexión 

colectiva, el diagnóstico compartido y la formulación de estrategias por zonas.

El proceso se articula en cuatro fases principales: diseño participativo (fase 0), diagnóstico de 

necesidades (fase 1), formulación estratégica (fase 2) e implementación y seguimiento (fase 3). 

Estas  fases  combinan  herramientas  de  análisis  territorial  con  metodologías  participativas, 

involucrando tanto a la ciudadanía como a los agentes sociales, económicos e institucionales del 

municipio. 

Esta sesión abierta a la participación de vecinas y vecinos se enmarca dentro de la fase 2 de 

formulación  participada  de  la  planificación  estratégica  que  ayudará  a  orientar  las  políticas 

municipales para la zona en durante los próximos 5 años.

Objetivo:

Dar a conocer a la ciudadanía los principales resultados del diagnóstico participativo y abrir un 

espacio colectivo de reflexión y propuesta, recogiendo ideas y actuaciones que puedan formar 

parte de la estrategia de desarrollo de la zona.



Desarrollo de la sesión:

El técnico municipal de gobernanza, Garikoitz Lekuona, dio comienzo a la sesión dio presentando 

al equipo de facilitación y enmarcando el proceso, la fase y los objetivos. A continuación expuso 

los principales resultados del diagnóstico realizado en la zona por Osoigo e Ikertalde y se abrió un 

espacio de diálogo para aclarar dudas y preguntas. 

La primera pregunta se recogió ya como propuesta ya que expresaba la incomodidad de algunas 

personas  con  el  nombre  asignado  a  la  Zona:  Bidebieta,  Iparragirre,  Izaskun  y  se  propuso 

cambiarlo por otro con el que las personas participantes de otros barrios se puedan identificar 

mejor.

También se escucharon quejas y reclamaciones sobre la falta de acción del Ayuntamiento ante las 

demandas vecinales. Se insistió en el objetivo de la sesión y el resultado esperado del proceso: 

Una planificación de zona a 5 años y una serie de proyectos elegidos por los vecinos y vecinas a 

incorporar automáticamente dentro de los presupuestos para el ejercicio 2026.

A continuación se presentó la plataforma  erabaki.tolosa.eus como espacio digital  para realizar 

propuestas  más  allá  de  la  sesión  y  se  compartieron  algunas  propuestas  ya  recogidas  en  la 

plataforma.

Después se presentó la Agenda Urbana y las Áreas Estratégicas que contiene y se distribuyeron 

los y las participantes por la sala en torno a 10 paneles con cada una de estas áreas y una serie 

de  retos  y  propuestas  identificados  a  partir  del  diagnóstico.  Se  recogieron  también  en  estos 

paneles las 30 propuestas realizadas previamente por el Grupo Motor.

A partir de este momento el equipo de facilitación atendió y acompaño a las participantes a tener 

conversaciones significativas, identificar retos y escribir propuestas concretas sobre cada una de 

las dimensiones de la zona.

Al  final  de  la  sesión  se  agradeció  la  participación  y  se  invitó  a  compartir  brevemente  las 

sensaciones tenidas durante la sesión. También se despidió a las participantes animándoles a 

continuar  con  las  conversaciones  y  a  seguir  trayendo  propuestas  a  través  de  la  plataforma 

erabaki.

Resultados:

• 29 vecinas y vecinos de los barrios de Iparragirre-Bidebieta-Sputnik-Igaralde-Zabalarreta-

Kondeko Aldapa han recibido una breve devolución del diagnóstico de la Fase 1.

• 42  nuevas  propuestas  recogidas  en  esta  sesión  que  se  suman  a  las  30  elaboradas 

previamente por el Grupo Motor y a las identificadas en el diagnóstico.

https://erabaki.tolosa.eus/processes_groups/2


Propuestas

AE1. TERRITORIO, PAISAJE Y BIODIVERSIDAD

Nº Propuesta Trazabilidad

AE1.1 Zabalarreta: Espacio verde y que cuidará la biodiversidad. Buscar 
equilibrio

Reto  de  la  Agenda Urbana 
que  no  se  concreta  en 
propuesta

AE1.2 Cuidar como es debido los espacios verdes, por ejemplo: Arboles, 
prados.

Recogida en Sesión 3

AE1.3 Incrementar  la  calidad y  el  mantenimiento  de las  zonas verdes, 
bordes y taludes.

Reto  de  la  Agenda Urbana 
que  no  se  concreta  en 
propuesta

AE2. MODELO URBANO

Nº Propuesta Trazabilidad

AE2.1 Incrementar la vitalidad urbana mediante la mezcla de usos y la 
reactivación de plantas bajas.

Reto  de la  Agenda Urbana 
que  no  se  concreta  en 
propuesta

AE2.2 Renovar el alcantarillado y la acera a la altura de nº3 de la Calle 
Iparragirre. Ampliar la acera. (Un participante trae fotos y relato de 
los  problemas  identificados  y  dice  que  las  actuaciones  del 
Ayuntamiento  han sido insuficientes,  la  zona sigue inundándose 
cuando llueve)

Recogida en Sesión 3

AE2.3 Instalar parque infantil en Zabalarreta Propuesta del Grupo Motor

AE2.4 Mejorar la iluminación en Zabalarreta Propuesta del Grupo Motor

AE2.5 Instalar aseos públicos en Zabalarreta Propuesta del Grupo Motor

AE2.6 Traer  todas  las  propuestas  realizadas  para  el  parque  de 
Zabalarreta realizadas en 2024 con el concejal de Urbanismo.

Recogida en Sesión 3

AE2.7 Bidebieta.  Limpieza  del  musgo  en  la  subida  al  Prado  grande 
(Pendiente peligrosa, llena de musgo, árboles, restos de fiestas...)

Propuesta del Grupo Motor

AE2.8 Limpieza de la subida a Herrikide (ELIMINAR los árboles enfermos 
y  zarzas  que  existen  al  lado  de  la  acera  para  subir  a  los 
ESCOLAPIOS)

Propuesta del Grupo Motor

AE2.9 Sputnik. Eliminar la fuente decorativa que existe, y aprovechar ese 
espacio para instalar aseos públicos.

Propuesta del Grupo Motor

AE2.10 Sputnik. Instalar parque infantil para todas las edades (El actual es 
solo para edades muy pequeñas).

Propuesta del Grupo Motor

AE2.11 Realizar  proyecto  de  rehabilitación  de  la  Plaza  (Problemas  de 
estabilidad de la plaza. Fisuras en paredes y suelo plaza. Posible 
desplazamiento  de  base...,  falta  de  drenaje...REQUIERE 
PROYECTO)

Propuesta del Grupo Motor

AE2.12 Soterramiento  del  transformador  de  Bidebieta  (Totalmente 
descuidada,  peligro.  Responsabilidad  de  Iberdrola,  reclamación 
ayuntamiento.

Propuesta del Grupo Motor

AE2.13 Sputnik. Hay demasiada iluminación. Revisar. Recogida en Sesión 3

AE2.14 Sputnik. Árbol-fuente. Árbol en mitad de la acera. Recogida en Sesión 3



AE2.15 Instalación de espacio cubierto para niños/as y madres/padres en 
la Plaza Igaralde

Recogida en Sesión 3

AE2.16 Cambiar de barrendero. Limpieza de gatos y cacas de perro. Recogida en Sesión 3

AE2.17 Alimentación animales – Gatos (Izaskun) Recogida en Sesión 3

AE2.18 Ratas – Iparragirre 2. Sustrai artean kabia. Recogida en Sesión 3

AE2.19 Kondeko aldapa 18 - Chinches Recogida en Sesión 3

AE2.20 Izaskun. Plaga de cucarachas en varios bloques. El ayuntamiento 
está a corriente

Propuesta del Grupo Motor

AE3. CAMBIO CLIMÁTICO

Nº Propuesta Trazabilidad

AE3.1 Rehabilitar  el  parque  de  Zabalarreta  como  refugio  climático  y 
espacio  de  educación  ambiental,  integrando  zonas  de  sombra, 
arbolado diverso, fuentes de agua, pavimentos permeables y áreas 
de descanso.

Propuesta respaldada en la 
sesión 3

AE3.2 Crear  una  Red  de  Corredores  Verdes  y  Espacios  Permeables, 
conectando  Zabalarreta,  Izaskun  y  Bidebieta  como  soporte  de 
biodiversidad, regulación térmica y movilidad peatonal.

Propuesta respaldada en la 
sesión 3

AE3.3 Aplicar criterios de eficiencia energética en el alumbrado público y 
los servicios urbanos, sustituyendo luminarias por tecnología LED 
con gestión inteligente.

Propuesta respaldada en la 
sesión 3

AE4. GESTIÓN DE RECURSOS Y ECONOMÍA CIRCULAR

Nº Propuesta Trazabilidad

AE4.1 Desarrollar  un  Plan  de  Mantenimiento  Preventivo  y  Limpieza 
Participada,  que  combine  la  acción  municipal  con  la 
corresponsabilidad  vecinal,  asegurando  la  conservación  de 
mobiliario, pavimentos e iluminación.

Propuesta respaldada en la 
sesión 3

AE4.2 Desarrollar  programas  de  sensibilización  y  corresponsabilidad 
ambiental, integrando campañas, formación ciudadana y proyectos 
colaborativos sobre sostenibilidad y economía circular.

Propuesta respaldada en la 
sesión 3

AE4.3 Contenedores no se abren con el pedal en Igaralde. Porque pegan 
con el bordillo (el pedal)

Recogida en Sesión 3

AE5. MOVILIDAD SOSTENIBLE

Nº Propuesta Trazabilidad

AE5.1 El punto para atar las bicicletas del barrio de Izaskun, situado junto 
a la fuente, está siempre lleno. En muchas ocasiones hay bicicletas 
viejas  que  obstaculizan  aparcar  las  que  están  en  uso.  Hay 
posibilidad de ampliar ese espacio.

Erabaki Tolosa

AE5.2 Calle Igaralde. Pintar,  delimitar aparcamientos, poner señales de 
tráfico, tanto vertical como horizontal.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.3 Calle Igaralde. Instalar medidas físicas para reducir la velocidad del 
tráfico

Propuesta del Grupo Motor

AE5.4 Calle Igaralde. Asfaltar. Propuesta del Grupo Motor



AE5.5 Calle Igaralde. Hacer rampas para garantizar la accesibilidad. Propuesta del Grupo Motor

AE5.6 Cruce de la Calle Igaralde con IP3. Elevar el paso de cebra. Propuesta del Grupo Motor

AE5.7 Calle Igaralde. Modificar la parada de autobús junto al EPA. Mal 
situada, la rampa para sillas de ruedas y cochecitos pega con el 
muro, Falta marquesina

Propuesta del Grupo Motor

AE5.8 Zabalarreta  en  dirección  Igaralde.  Instalar  aparcamiento  de 
bicicletas.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.9 Bidebieta  (Igaralde).  Instalar  aparcamiento  de  bicicletas  en  el 
parking junto a la autovía.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.10 Urrutitxoko aldapa.  Pintar  y  señalizar  como es  debido.  Además, 
eliminar las plazas en la parte de arriba de la calle

Propuesta del Grupo Motor

AE5.11 Urrutitxoko  aldapa.  Eliminar  aparcamiento  en  cruce.  Riesgo  de 
colisión,  se  juntan  3  direcciones  y  se  eliminó  el  segundo  carril 
dirección PGC a Iparragirre Auzoa

Propuesta del Grupo Motor

AE5.12 Urrutitxoko aldapa. Instalar espejo en el cruce con Kondeko aldapa. 
Falta visión al salir de Kondeko aldapa.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.13 Cuesta tanatorio /sputniks/ iparragirre. Instalar bolardos o reducir 
aceras  para  evitar  que  los  coches  aparquen  sobre  ellas, 
especialmente en horario escolar.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.14 Kondeko Aldapa. Mejorar la seguridad y la accesibilidad para los 
peatones.  Especialmente  en  el  lado  izquierdo,  las  aceras  son 
mínimas.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.15 Kondeko Aldapa. Medidas para evitar que los coches suban a las 
aceras.

Propuesta del Grupo Motor

AE5.16 Kondeko aldapa 16, 18. Circuito de coches. Ambulancia no puede 
pasar.

Recogida en Sesión 3

AE5.17 Añadir mojón para que pueda pasar la ambulancia. Recogida en Sesión 3

AE5.18 Igarade. Colocar pivotes y señal de no aparcar en la plaza y hacer 
cumplir.

Recogida en Sesión 3

AE5.19 Igaralde.  Espacio  para  servicios  de  emergencia.  No  aparcar  y 
dejarlo libre.

Recogida en Sesión 3

AE5.20 Parada de autobús – Marquesina - Minusválido Recogida en Sesión 3

AE5.21 OTA para  residentes.  Control  de  gálibo.  Igaralde  KO  total  de 
aparcamientos

Recogida en Sesión 3

AE5.22 Urrutitxoko aldapa dirección única. Recogida en Sesión 3

AE5.23 Kondeko aldapa. Reducir la velocidad y más pasos de cebra. Recogida en Sesión 3

AE5.24 En  el  aparcamiento  de  arriba  poner  gálibo  y  residentes  por  la 
noche.

Recogida en Sesión 3

AE5.25 Zonas de aparcar exclusiva para residentes Recogida en Sesión 3

AE5.26 Mayor vigilancia y control municipal de aparcamientos Recogida en Sesión 3

AE5.27 Kondeko aldapa: Mejorar la accesibilidad de la zona. Conexion con 
el rio inadecuada, ni en sacramentinos ni en escaleras a berazubi 
(papeleros).  La  bajada  de  sacramentinos  no  es  adecuada, 
posiblidad de ascensores o escaleras / rampas mecánicas en algún 
punto de los mencionados. 

Propuesta del Grupo Motor

AE5.28 Rampa mecánica a Berazubi desde Sacramentinos Recogida en Sesión 3

AE5.30 Ascensor desde Berazubi. Recogida en Sesión 3



AE6. COHESIÓN SOCIAL

Nº Propuesta Trazabilidad

AE6.1 Recuperar las fiestas del barrio de Izaskun. Me gustaría recuperar 
las fiestas que se perdieron en el año 2020. Si surgiera un grupo 
de trabajo participaría a gusto en él.  

Erabaki Tolosa

AE6.2 Desarrollar un proyecto de atención a las personas mayores. Es 
insuficiente. Hace unos meses parece que hubo un proyecto, pero 
se quedó en nada.

Propuesta del Grupo Motor

AE6.3 Falta de espacios para los jóvenes / niños. Local cultural / EPA / 
Otsabio.

Propuesta del Grupo Motor

AE6.4 Cambiar el nombre de la zona. No se sienten aludidas. Recogida en Sesión 3

AE6.5 Conseguir un local social para organizar actividades Recogida en Sesión 3

AE6.5 Implementar un banco del tiempo. Recogida en Sesión 3

AE6.6 Organizar actividades intergeneracionales Recogida en Sesión 3

AE6.7 Utilizar la escuela de adultos/as como lugar de encuentro cubierto Recogida en Sesión 3

AE6.8 Hace falta una asociación de barrio organizada que tenga un local 
propio, para encaminar la comunicación con el ayuntamiento

Recogida en Sesión 3

AE6.9 Igaralde. Local utilizado por Gorrotxategi. Puede pasar a uso de los 
vecinos.

Recogida en Sesión 3

AE6.10 Sputnik. Reglamentar la utilización nocturna y obligar a cumplir las 
normas

Recogida en Sesión 3

AE6.11 Organizar  actividades para niñas y  niños de 8 a 10 años en la 
naturaleza.  (Es  una  edad  que  no  tiene  espacios  y  esto  causa 
problemas de convivencia)

Recogida en Sesión 3

AE6.12 Zabalarreta. Organizar actividades de naturaleza para jovencitos/as Recogida en Sesión 3

AE6.13 Zabalarreta.  Adecentar  parque.  Respetar  la  señal  de  no  llevar 
perros sueltos.

Recogida en Sesión 3

AE6.14 Espacios adecuados para perros. Por ejemplo: en el parque frente 
al tanatorio. Poner medidas para respetar las normas.

Recogida en Sesión 3

AE6.15 Obligar a llevar a los perros atados en el parque de Zabalarreta, y 
poner un espacio cerrado para poder soltarlos.

Recogida en Sesión 3

AE7. MODELOS PRODUCTIVOS Y ECONOMÍA URBANA

Nº Propuesta Trazabilidad

AE7.1 Falta comercio. Alimentación poca actividad. Farmacia, panadería, 
dos bares, peluquerías. ¿Un supermercado en el local del 
tanatorio? ¿Edificio telefónica?

Propuesta del Grupo Motor

AE7.2 Ayudas  municipales  y  facilidades  administrativas  para 
emprender pequeños negocios en el barrio.

Recogida en Sesión 3

AE8. VIVIENDA

Nº Propuesta Trazabilidad

AE8.1 Sanear las viviendas del barrio de Izaskun Recogida en Sesión 3



AE9. TRANSICIÓN DIGITAL

Nº Propuesta Trazabilidad

AE10. INSTRUMENTOS, GOBERNANZA Y CALIDAD DEMOCRÁTICA

Nº Propuesta Trazabilidad

AE10.1 Sputnik. Protocolos en las comunidades y para los bomberos. Ante 
el peligro de incendio, altura de los edificios, … Acceso y servicio de 
los bomberos / servicios de emergencia. Actuación de los vecinos.

Propuesta del Grupo Motor

AE10.2 Coordinación entre áreas del Ayuntamiento. YA! Recogida en Sesión 3

AE10.3 El ayuntamiento necesita un sistema para responder a los 
problemas de la ciudadanía.

Recogida en Sesión 3

AE10.4 Una plataforma digital donde dejar las quejas / propuestas de las 
vecinas/os. Y obligar a responder dentro de un plazo

Recogida en Sesión 3


